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7.1 | Egy igazán hasznos szolgáltatás

A banki dolgokat sokan az utolsó pillanatokra hagyják. Érthető, hiszen a bankfiókba járás kevés em-
bernél tartozik a kedvenc szórakozások közé, munka mellett pedig akár kész rémálommá is válhat.
Nem elég átvágnunk magunkat a kora délutáni csúcsforgalmon, megküzdenünk a parkolóhelyért 

(folyamatosan az órát nézve, hogy még zárás előtt odaérjünk), hanem még a letépett papírcetlin 
szereplő sorszám is biztosan nagyságrendekkel nagyobb lesz a kijelzőn felvillanóknál.
Szerencsénkre az internet segítségével a mindennapoknak ezt a terhét is levehetjük vállunkról. 

Pénzügyeinket ma már ugyanis akár otthonról, számítógépünk elől is intézhetjük a weben keresztül.
Ez az internetbanknak, vagy online bankingnek is nevezett szolgáltatás időközben a legtöbb ha-

zai bank ügyfelei számára elérhető. Ne zavarjanak meg bennünket a különböző fantázianevek – pl. 
NetBANKár, BankoWEB, DirektNet – ezek mind egy-egy bank internetbankját takarják, amelyek alap-
vető működési logikája igen hasonló. Így ha már megismertük egy pénzintézet rendszerének műkö-
dését, akkor könnyedén beletanulhatunk egy másik használatába is.
A kondíciók és szolgáltatások terén ennél már lényegesen nagyobb különbségeket találunk. 

Ugyanakkor elmondható, hogy nagy általánosságban véve az internetes bankolás olcsóbb, mintha 
bankfiókba járnánk. A részletekről és feltételekről természetesen számlavezető bankunk örömmel 
ad tájékoztatatást.

Az internetbankot a nap 24 órájában, 
sorban állás nélkül elérjük, ráadásul gyak-
ran még olcsóbb is, mint a hagyományos 

bankolás. Az internetbank ráadásul nemcsak nekünk, 
ügyfeleknek áldás, hanem a bankok is kedvelik, mivel 
csökkenti ügyfélszolgálati költségeiket. Így nem csoda, 
hogy 2005 végére mintegy 700 ezer hazai magánszemély 
és 100 ezernél is több vállalkozás kötött már online bank-
ing szerződést, ez a szám pedig folyamatosan növekszik.

Fejezetünk általános témái:
- A webes banki ügyintézés előnyei és feltételei.
- Az [origo] klikkbank rendszerének bemutatása.
- Tanácsok a biztonságos online bankinghoz.
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